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Bewerben Sie sich!

CE-Markt und CE-Markt electro suchen

den »Handler des Jahres 2021«

Sie bewaltigen mit digitalen Services und cleverer Kundenkom-
munikation erfolgreich den Lockdown? Ihr Unternehmen ist
innovativ und der unumstrittene »Local Hero« in der Region?
Dann bewerben Sie sich jetzt als »Handler des Jahres 2021«

D ie monatelangen Lockdowns mit
drastischen Einschrankungen im sta-
tiondren Verkauf haben tiefgreifende Spu-
ren in der Handelslandschaft hinterlassen.
Auch wenn Service-Orientierung und Be-
ratungsstarke bei den Kunden weiterhin
hoch im Kurs stehen, hat sich das Geschaft
ins Internet verlagert. Der Fachhandel
muss auf die veranderte Customer Jour-
ney reagieren, digitale Moglichkeiten der
Kundenansprache finden und auch online
weithin sichtbar bleiben.

Erfolgversprechende Wege
fiir den Fachhandel

Mit der Ausschreibung zum »Handler des

Jahres 2021« méchten wir den Fachhandel

dazu ermutigen, neue und erfolgverspre-

chende Wege einzuschlagen:

® Welcher Handler kann am besten mit
Kundenndhe, exzellentem Service und
einem flexiblen Multichannel-Konzept
liberzeugen?

® Wer ist mit seinem Fachgeschift der
»Local Hero« in der Region?

® Welcher Handler sticht mit frischen
Ideen und ansprechenden Verkaufs-
aktionen aus der Masse hervor?

So vielfdltig die Herausforderungen in
Zeiten der Pandemie auch sind, so wenig
gibtes nureinen Kénigsweg, der beijedem
Handler zum Erfolg fihrt. Zu unterschied-
lich sind Kundenstruktur und individuelle
Ausrichtung der Handelsbetriebe. Doch
gewisse Gemeinsamkeiten betreffen alle
Handler unserer Branche: SchlieBlich geht
es darum, auch in Zukunft erfolgreich am
Markt zu bestehen.

Vielleicht haben Sie vornehmlich an der
Gestaltung Ihrer Webseite gearbeitet und
konnten mittels Google-Tools, Verlinkun-
gen und Einbindung von Social Media die
Zugriffszahlen wesentlich steigern. Oder
Sie haben durch Multichannel-Integration
des Online-Shops lhren Umsatz mehr als
verdreifacht. Oder Sie konnten durch ge-
schicktes Kundenmarketing und Ausbau

»Handler des Jahres 2020« Dirk Wittmer (r.)
fiir seine vorbildliche Kundenansprache

des lokalen Netzwerks zum Platzhirsch in
Ihrer Region aufsteigen. Moglicherweise
hatten Sie auch durchschlagenden Erfolg
mit auBBergewdhnlichen Verkaufsaktionen
und einzigartigen Serviceleistungen.

Andere Handler setzen innovative
Smartphone-Werbung ein. Oder erstellen
Produktvideos und haben damit schon
eine beachtliche Fangemeinde aufgebaut.
Wieder andere konnten uber eine Sorti-
mentsanpassung oder die Installation von
Equipment in Schule und Home Office
neue Kundengruppen gewinnen. Auch
an die Zeit nach dem Lockdown sollte ge-
dacht werden, etwa durch eine attraktive
Neugestaltung des Shop-Interieurs oder
kommende Kunden-Events.
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Dies sind nur ein paar Anregungen fir
Aktionen und Innovationen, die in eine
Bewerbung zum »Handler des Jahres 2021«
einflieBen konnen. Wir sind gespannt, mit
welchen Ideen Sie uns liberraschen!

Ausschreibung in zwei Kategorien:
Fachmarkt und Fachhandler

Die Bewerbungsphase zum »Handler des
Jahres«ldauft vom 1. Juni bis 30. September
2021. Um die Vielfalt im Handel abzubil-
den, gibt es zwei Kategorien:

® Fachmarkt (GroBfléche)

® Fachhandler (Ladengeschift/Fachbetrieb)

Nach Bewerbungsschluss tritt im Okto-
ber unsere Jury zusammen und wahlt aus
dem Bewerberfeld den »Handler des Jah-
res 2021« in den beiden Kategorien. Um
eine moglichst neutrale und fachkundige
Bewertung sicherzustellen, setzt sich die
Jury nicht nur aus der Chefredaktion von
CE-Markt und CE-Markt electro zusam-
men, sondern auch aus Vertretern der
branchenbezogenen ZVEI-Fachverbande,
der gfu und des renommierten Marktfor-
schungs- und Beratungsunternehmens
IFH K&ln. Die Preisiibergabe an die beiden
»Handler des Jahres 2021« erfolgt zum
Jahresende. In den ersten Ausgaben des
neuen Jahres werden die Preistrager dann
mit ausfiihrlichen Handlerportrats geehrt.

Ihre Bewerbung als Handler des Jahres

Erfolgreiche Handelsunternehmer unserer Branche kdnnen sich
ab sofort als »Handler des Jahres 2021« bewerben.

Unter www.ce-markt.de/hdj oder www.ce-electro.de/hd;j
stehen die Bewerbungsunterlagen zum Download bereit.

Diese kdnnen auch unter verlag@ce-markt.de angefordert werden.

Bewerbungsschluss ist der 30. September 2021.
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Sport und Spiele in Ultra HD

K urz vor Anpiff der Fu3ball-EM 2021,
die offiziell Uefa Euro 2020 heif3t,

steigt die Vorfreude auf das Sportereignis.

Fir Jogi Low ist es das letzte Turnier, hier
kann es sich noch einmal beweisen. Denn
die deutsche Nationalmannschaft trifft
schon in der Vorrunde auf schwere Geg-
ner: Weltmeister Frankreich und EM-Titel-
verteidiger Portugal.

Zu den Spielen im Stadion sind nur be-
grenzt Zuschauer zugelassen, daher wird
die EM weitestgehend ein TV-Event. Flr
die Stimmung vor Ort mag das vielleicht
ein Dampfer sein, nicht aber fiir das Ge-
schaft mit TV-Geraten. FuBBballturniere
kurbeln fir gewdhnlich den Absatz an.

Nach einem erfolgreichen Jahr 2020 ging
der Umsatz mit TV-Geraten zuletzt leicht
zurlick: um drei Prozent auf 871 Millionen
Euro im ersten Quartal 2021. Die verkaufte
Stlickzahl sank laut GfK um zehn Prozent
auf 1,4 Millionen. Damit hinterlasst der
Lockdown in den Bilanzen dann doch
seine Spuren.

Sehr erfreulich ist jedoch der gestiegene
Durchschnittspreis, der nun bei 612 Euro
liegt, was auf den anhaltenden Trend zu
groBeren Bilddiagonalen und besser aus-
gestatteten TV-Gerdten zuriickzufiihren
ist. Drei Viertel der verkauften Fernseher
sind mittlerweile UHD-TVs.

Fir Ultra HD / 4K steht inzwischen recht
viel Content zur Verfligung, jedoch nicht
unbedingt bei den Offentlich-Rechtlichen:
ARD und ZDF zeigen zwar alle EM-Spiele
mit deutscher Beteiligung, dazu die Halb-
finalspiele und das Finale, allerdings nicht
in UHD.

Stattdessen libertragt Magenta TV alle
51 EM-Partien sowohl live als auch in
UHD. Das Angebot der Telekom bietet
weiteren Live-Sport wie Basketball,
Eishockey und Fuf3ball, daneben eine

Vielzahl an Filmen, Serien, Dokus und
exklusiven Inhalten sowie Zugriff auf
Streamingdienste.

Ein Vorreiter bei UHD-Content ist Sky.
Gezeigt werden Spiele der Bundesliga
und weiterer europaischer Fu3ball-Ligen,
Tennis und Formel 1, aber auch aktuelle
Filme und Serien.

Nach der FuBball-EM geht es fast nahtlos
mit Sport weiter: Eurosport 4K Gibertragt
via Satellit auf dem Sender UHD1 mehr als
200 Stunden live von den Olympischen
Spielen in Tokio. Abseits von Sport haben
natiirlich auch bekannte Streamingdienste
wie Netflix, Amazon Prime, Apple TV,
Disney+ oder auch YouTube ihre eigenen
UHD-Inhalte im Programm.

Der Trend geht hin zu Video-on-Demand,
doch fiir manch einen Kunden mag die
Ultra HD-Blu-ray die richtige Wahl sein.
Mit Bitraten von bis 128 Mbit/s bietet sie
eine bessere Bildqualitat als Streaming-
Angebote. So oder so kdnnen die Kaufer
eines UHD-Fernsehers also auf geniligend
ultrascharfen Content zugreifen.

Eine schéne Verkaufshilfe zu UHD TV
bietet Gibrigens die gfu mit dem neuesten
Tech Guide, in dem alles Wissenswerte
kompakt zusammengefasst ist.

Ich wiinsche lhnen gute Geschifte,
spannende Spiele und weiterhin
beste Gesundheit.

Herzlichst, Ihr

Jan Uebe
CE-Markt Chefredakteur

P.S. Kurz vor Redaktionsschluss erreichte
uns eine traurige Nachricht: Unser lang-
jahriger Kollege Klaus Nestele ist am 20.
Mai im Alter von 90 Jahren verstorben.
Ruhe in Frieden, lieber Klaus!

2 Besuchen Sie uns auf Xing Immer gut informiert mit unserem Newsletter

Unsere Mission gegen
Elektroschrott:

Reparieren statt
Wegwerfen.

Partner werden und profitieren:

o Neue Chancen fiir Ihre Kundenbindung

e Mehr Gesprachsanldsse mit lhren Kunden

e Hohere Werkstattauslastung

o Weniger Elektroschrott durch héhere
Reparaturquote

e \/iele Pluspunkte in Sachen Klimaschutz

Einfach anrufen unter 0511 71280-111

Mehr Infos zu Reparieren
statt Wegwerfen:

lhr Spezialist fir Gerateschutz und Garantieversicherung
fir alles, was einen Akku oder Stecker hat.
Since 1963 | Made in Germany | wertgarantie.com

—> \WERTGARANTIE®

Einfach. Gut. Geschitzt.



Samsung: Mit starkem Port-
folio in den EM-Countdown

Unter dem Motto »Dein Heimvorteil«
steht die diesjahrige EM-Kampagne des
DFB-Partners Samsung. Im Fokus steht
das Smart-Home-Portfolio, parallel lau-
fen attraktive Sales-Promotionen.

Stadion-Feeling mit Fire TVs
und Soundbars von Grundig

Die Fire TV Range von Grundig bietet
vom Einstiegs- bis zum High-End-Mo-
dell ein breites Spektrum und somit fiir
jeden das passende Gerdt. Erganzend
liefert Grundig klangstarke Soundbars.

e

Oppo ist Nummer 4 im euro-
paischen Smartphone-Markt

Der chinesische Hersteller konnte sei-
nen Umsatz in Europa zuletzt fast ver-
doppeln. Diesen Erfolg sollen die edlen
Oberklasse-Smartphones der Find X3
Serie festigen.
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Siihel Semerci A

Martin Ecknig
Gorenje IFA
Nach der Fusion von Hisense Entgegen dem urspriingli-

und Gorenje werden die Kraf-
te unter der Gorenje Vertriebs
GmbH mit Sitz in Miinchen ge-
biindelt. Die Vertriebsorgani-
sation wurde neu strukturiert
und baut auf drei Sdulen: Con-
sumer Electronics mit Schwer-
punkt TV, Elektrohandel fir
HaushaltsgroB3- und Kleingera-
te sowie Moébel- und Kiichen-
fachhandel mit Schwerpunkt
Einbaugerdte. Siihel Semerci,
bisher Berater der Geschafts-
fihrung des slowenischen Her-
stellers Gorenje sowie Mem-
ber des Management Boards,
zeichnet fur beide Marken als
Executive Vice President ver-
antwortlich. Zuvor war er Ge-
neral Manager bei Grundig
Intermedia und Beko Deutsch-
land. Den Vertrieb Consumer

A

Daniel Bollers

Bild: Gorenje

Electronics mit Hisense TV
fihrt weiterhin Daniel Bollers
als Sales Director. In gleicher
Funktion fir White Goods
Electrical Retail ist Scott Tay-
lor verantwortlich, der zuletzt
flr Severin téatig war. Fur den
Bereich Furniture & Kitchen Re-
tail gibt es einen Neuzugang
mit Jorg Bunde. Fiir das Mar-
keting zeichnet Anja Zankl
verantwortlich. Sie war zuvor
bei der WMF Group als Strate-
gic Marketing Team Lead Food
Preparation & Cooking tétig.
Zu ihren weiteren beruflichen
Stationen zahlen unter ande-
rem Carrera sowie Grundig.

Bild: Gorenje

Anja Zankl

chem Plan, diesen September
eine Prdasenzmesse in Berlin
abzuhalten, wird die IFA 2021
abgesagt. Wegen der Unwdég-
barkeiten lasst sich eine Messe
zum gegenwartigen Zeitpunkt
nicht verantwortungsvoll pla-
nen. »Die globale Pandemie-
Einddmmung, inklusive der
Einfihrung der Impfprogram-
me, wie auch die Wiederauf-
nahme des internationalen
Reiseverkehrs, erfolgten nicht
in dem erhofften Tempog,
sagt Martin Ecknig, CEO der
Messe  Berlin.  »Angesichts
dieser Entwicklung war diese
schwierige und enttauschende
Entscheidung unvermeidbar.«
Die néchste IFA ist fiir den 2.
bis 6. September 2022 als voll-
umfassendes Live-Event auf
dem Berliner Messegelande

geplant. Ungeachtet der dies-
jahrigen IFA-Absage werden
jedoch die Vorbereitungen fiir
die Berlin Photo Week (vom 26.
August bis 3. September in der
Arena Berlin) und fir Shift Mo-
bility fortgefiihrt.

Leif-Erik Lindner

ZVEI

Der ZVEI-Fachverband Consu-
mer Electronics hat einen neu-
en Vorstand gewahlt. Leif-Erik
Lindner (Samsung) wurde als
Vorsitzender des Fachver-
bandsvorstands bestatigt. Neu
in den Vorstand gewahlt wur-
den Dr. Norbert Kotzbauer
(Metz) und Michael List (Pana-
sonic). John Anderson (Sony),
Oczan Karadogan (Vestel),
Daniel Schiffbauer (LG) und
Mario Vogl (Beko Grundig)
wurden als Vorstandsmitglie-
der bestatigt. Daniel Schiff-
bauer Gbernimmt die Position
des stellvertretenden Vorsit-
zenden.

Dr. Karsten Wildberger )

Ceconomy

MitWirkungzum 1. August wird
Dr. Karsten Wildberger neuer
Vorstandsvorsitzender (CEO)
und Arbeitsdirektor sowie Mit-
glied des Vorstands der Ceco-
nomy AG. Er folgt damit auf
Dr. Bernhard Diittmann, der
das Unternehmen interimis-
tisch als CEO seit Oktober 2019
fihrt. Ebenso wird Wildberger
als Vorsitzender der Geschéfts-
fiuhrung der MediaSaturn
Holding GmbH (MediaMarkt-
Saturn) die Nachfolge von
Ferran Reverter antreten.
Wildberger ist derzeit noch
Chief Operating Officer bei
E.ON. Nach der Einigung mit
dem MediaMarktSaturn-Min-
derheitsgesellschafter Conver-
genta Invest GmbH wird somit
die Fuhrungsstruktur von Ce-
conomy zusammengefihrt.

_.h

Alexander Rupprecht

MediaMarktSaturn

Zum 1. Mai hat Alexander
Rupprecht die Verantwortung
fiir den Bereich B2B-Solutions
bei MediaMarktSaturn Uber-
nommen. Er kommt von Tele-
fonica Deutschland, wo er den
Vertrieb im deutschlandweiten
B2B-Geschaft leitete. Fiir Me-
dia Markt und Saturn soll er
den Geschéftskunden-Bereich
ausbauen. Rupprecht berich-
tet in seiner Funktion an Jorg
Bauer, Co-COO von Media-
MarktSaturn Deutschland.

CES 2022

Wie die veranstaltende Consu-
mer Technology Association
(CTA) bekannt gibt, soll die CES
im nachsten Jahr wieder als
Prasenzveranstaltung in Las
Vegas stattfinden. Als Termin
ist der 5. bis 8. Januar 2022 vor-
gesehen.

Daniel und Dr. Anl

Sennheiser

Der Schweizer Horgerdte-An-
bieter Sonova tbernimmt das
Consumer-Geschaft von Senn-
heiser. Ein Lizenzvertrag Uber
die kinftige Markennutzung
wurde vereinbart. Co-CEO
Daniel Sennheiser: »Sonova
ist ein starkes, gut aufgestelltes
Unternehmen. Uns verbindet
nicht nur die Leidenschaft fur
einzigartige Audio-Erlebnisse,
wir teilen auch sehr dhnliche
Unternehmenswerte.  Damit
haben wir eine hervorragende
Basis fir eine erfolgreiche ge-
meinsame Zukunft.« Co-CEO
Dr. Andreas Sennheiser er-
ganzt: »Wir sind Uberzeugt,
dass Sonova das Sennheiser
Consumer Business langfristig
starken und die grof3en Wachs-
tumschancen ausschopfen
wird.« Grof3es Potenzial sehen
beide Unternehmen im Markt
fir sprachoptimierte Heara-
bles sowie fiir True-Wireless-
und High-End-Kopfhorer.

Koop 2022

Nach der Premiere der Koop-
Messe im Marz und April 2021
wird das gemeinsame Veran-
staltungsformat auch im kom-
menden Jahr fortgefiihrt, um
so eine langfristige Synergie-
messe fiir die Branche zu eta-
blieren. Die nachste Koop soll
vom 19. bis 22. Februar 2022
- wie urspriinglich geplant -
als Prasenzmesse in Berlin
stattfinden. Anmeldungen
sind bereits jetzt moglich. Die
Kooperationspartner sind sich
einig, dass die Koop als virtu-
elles Format gut gestartet ist,
dass eine Vor-Ort-Messe mit
personlichen Gesprachen aber
durch nichts zu ersetzen ist.

gamescom

Nach Gesprachen mit Partnern
und Ausstellern haben sich die
Veranstalter entschieden, die
gamescom 2021 vom 25. bis 27.
August als rein digitales Event
auszutragen. Frihere Plane sa-
hen eine Hybrid-Veranstaltung
mit Live-Events in K&In vor.



LogPlaza in Frechen

Brommelhaupt bezieht
neues Logistikzentrum

Die Brommelhaupt GroBhandels-GmbH hat ihr zentrales
Logistikzentrum LogPlaza in Frechen bei KoIn er6ffnet. Damit
kann das Grol3handelshaus die nationale und internationale
Warenverfligbarkeit effektiver steuern

N ach  fanfmonatiger  Projektlauf-
zeit wurden die Umstellung aller
Systeme und der Bezug zum 1. April ter-
mingerecht realisiert. »Wir haben einen
Quantensprung gemacht, freut sich
Brommelhaupt-Geschéaftsfilhrer Robert
Drosdek. »Die umfassende Modernisie-
rung und konsequente Digitalisierung
unseres Unternehmens haben enorme
Auswirkungen fir unsere zukilnftige stra-
tegische Ausrichtung, denn eine effektive
und kundenorientierte Logistik ist flr uns
als Grof3handler eine Kernkompetenz. Mit
den getroffenen Verdnderungen steigen
wir in die Oberklasse auf.«

Das moderne Fulfillment Center mit
11.000 Quadratmeter Lagerfliche um-
fasst ein Paletten-Regalsystem mit sie-

ben Ebenen fir bis
zu 6.200 Paletten,
6.000 Fachboden-
platze fir Kleinteile
in Fachbodenre-
galen sowie 1.500
Quadratmeter
Blocklagerungs- .
flache. Die neu ein- | =
gefiihrte Lagerver- '
waltungssoftware

Kelvin WMS bietet

Vorteile bei der llickenlosen Dokumenta-
tion des Materialflusses und den kiirzeren
Reaktionszeiten, die sich durch die Ver-
folgung der Warenstrome ergeben. »Wir
haben alle Abldufe digitalisierts, erklart
der fiir den Bau der LogPlaza verantwort-

Rober Drosdek

liche Leiter Operations Sascha Dittrich.
Eingefihrte MaBnahmen wie die papier-
lose Kommissionierung mithilfe von MDEs
(mobile Datenendgerdte) beschleunigen
die logistischen Prozesse und tragen zu
Kosten- und Zeiteinsparungen bei.

Auch die Warenwirtschaft wurde durch
die Einfihrung eines neuen ERP-Systems
auf den neusten Stand gebracht. Durch
die Umstellung auf die Software mention
werden manuelle Prozesse automatisiert,
der Verwaltungsaufwand reduziert und
eine effektivere Zusammenarbeit aller
Abteilungen realisiert. Eine weitere Neue-
rung in der Systemlandschaft von Brém-
melhaupt betrifft die Buchhaltung. Hier
wurde Datev als Software eingefiihrt, um
kaufmannische Aufgaben und Prozesse zu
digitalisieren und optimieren.

Michael Strempel, Vertriebsleiter der
Brommelhaupt Gro8handels-GmbH, kom-
mentiert: »Wir haben eine leistungsstarke
und zukunftsorientierte System- und Pro-
zesslandschaft geschaffen, die modernste
Anforderungen erfiillt. Mit diesen Ande-
rungen stellen wir uns noch kundenorien-
tierter auf und leisten einen wichtigen
Beitrag dazu, den Fachhandel weiterhin zu-
verldssig mit unseren Produkten zu belie-
fern. Dabei ist neben einer hohen Verflig-
barkeit des Warenangebots eine zeitnahe
Auftragsabwicklung auf Basis ausgereifter
Technologien von enormer Wichtigkeit.«

" hepster

the mobile insurance

L
DIGITALE VERSICHERUNGEN ALS
ZUSATZ-SERVICE FUR IHR GESC?FT

Fur CE, mobile und stationare Elektronik .

Einfache Integration on- und offline ‘ '

Rundum-Betreuung durch hepster

Erweitern Sie jetzt Ihr Serviceangebot
ohne Extra-Aufwand fir Ihre Mitarbeiter!

'I'iiv SEHR GUT
Kndertel-Onine Pt
SAARLAND 07/2020 tuev-saar.de/SC44373




Musik auf die Ohren

Kopfhorer sind noch immer
Verkaufsschlager im Audio-Markt

True-Wireless-Kopfhorer bleiben stark nachgefragt, aber auch

Soundbars und portable Speaker bewegen den Audio-Markt.

Wie sich in diesem Jahr bisher der Umsatz entwickelt, verdeut-
lichen die GfK-Expertinnen Seda Parlak und Diane Gahl

D ie kleinen, praktischen True-Wireless-
Kopfhorer sind aus dem Alltag vieler
Nutzer kaum noch wegzudenken und ver-
zeichnen weiterhin eine hohe Nachfrage.
So wurden in Deutschland allein in den
ersten drei Monaten des laufenden Jahres
eine Million True-Wireless-Kopfhorer ver-
kauft. Dies entspricht einem Umsatz von
118 Millionen Euro. Das Umsatzwachstum
liegt damit im Vergleich zum Vorjahres-
zeitraum bei plus acht Prozent. Aus der
GfK-Kauferbefragung »Consumer Insights
Engine« wird ersichtlich, dass True-Wire-
less-Produkte nicht nur die typische Kun-
denbasis erreichen, sondern gut ein Drit-
tel Erstkaufer sind, also eine zusatzliche
Zielgruppe bedient wird.

Neue bzw. verbesserte Features be-
glinstigen das Wachstum ebenfalls:
Mittlerweile gibt es immer mehr True-
Wireless-Kopfhorer, die Umweltgerau-
sche unterdriicken kdnnen oder fir den
Sportgebrauch geeignet sind. Im rollie-
renden Jahr (April 2020 bis Marz 2021)
wurden Verkaufe von rund 350 verschie-
denen Marken gemessen. Diese Marken
bieten den Konsumenten eine Auswahl
von ca. 2.200 verschiedenen Modellen.
Es bleibt abzuwarten, welche Hersteller
aus dieser Markenvielfalt bei der neuen,
jungeren Zielgruppe langfristig erfolg-
reich sein werden. In der Kauferbefra-
gung zeigt sich zudem, dass im Jahr 2020
nur jeder Dritte seiner friiheren Kopf-

gfknewron 2.0

Entscheidungshilfe
fiir Geschaftswachstum

Basierend auf Kinstlicher Intelligenz (KI),
die laufend von GfK-Experten validiert
wird, bietet gfknewron den Unternehmen
Zugriff auf pradiktive GfK-Analysen fir
technische Gebrauchsgiiter in 27 Landern,
weitere Markte folgen kontinuierlich.
Unternehmen nutzen gfknewron, um das
»Marktrauschen« zu durchdringen und die
entscheidenden Anzeichen fir kommen-
de Trends zu erkennen. Neue Funktionen
helfen GfK-Kunden, ihre Marketing- und
Vertriebskosten zu optimieren und ihre
Handelsorganisationen besser an KPIs
auszurichten:
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Seda Parlak Diane Gahl

horer-Marke treu blieb. Es gibt also viel
Bewegung und damit Potential fir Marken
und Handler.

Das zweitwichtigste Kopfhorer-Seg-
ment gemessen am Umsatz stellen die
Bluetooth-Biigelkopfhorer dar. Hier belief
sich der Umsatz in den ersten drei Mo-
naten seit Jahresbeginn auf 38 Millionen
Euro. Allerdings konnte das Segment das
Umsatzniveau verglichen mit dem Vorjah-
reszeitraum nicht halten und verzeichnete
einen Riickgang von vier Prozent. Bei den
Bluetooth-Kopfhorern sind aktuell keine
groBen Produktinnovationen zu erken-
nen: Features wie Active Noise Cancelling
(Gerduschunterdriickung) sind  bereits
seit einigen Jahren State-of-the-Art. Die
GfK-Daten zeigen auBerdem, dass Blgel-
kopfhorer speziell fir Kinder angeboten
werden. Im Zeitraum Januar bis Marz 2021
wurden rund 30.000 solcher Produkte
verkauft.

® Al-enabled Forecasting ist eine rol-
lierende Kurzfristprognose, um Entschei-
dungen zu wichtigen Lagerbestellungen
und -zuteilungen treffen zu kdnnen. Diese
Funktion soll Vertriebs- und Key Account
Manager dabei unterstltzen, kurzfristige
Verkéufe zu maximieren und Uber- oder
Unterbestdande zu vermeiden.

® Revenue Premium misst den Preisauf-
schlag, den Verbraucher bereit sind, flr ein
Produkt im Vergleich zu einem anderen,
dhnlichen Produkt zu zahlen. Als Grund-
lage dienen Faktoren, z.B. wie Verbraucher
eine Marke sehen, die Differenzierung von
Merkmalen, Werbekampagnen und auch
Garantiebedingungen.

® Price Promotion Planner ist eine
interaktive Funktion, die den optimalen
Aktionspreis fiir ein Modell ermittelt und

GFK

Jeder Zehnte kauft einen True-Wireless-
bzw. Bluetooth-Kopfhorer zusatzlich zu
einem anderen Kopfhorer-Produkt, das
parallel genutzt wird. Woran liegt das?
Bugelkopfhorer werden im Privatge-
brauch vor allem zum Musikhdren oder
fur Gaming genutzt. Mit True Wireless
wird zusatzlich das Telefonieren und der
Sport als Nutzungsaspekt bedient. Gerade
Telefonie hat in der Pandemie wieder an
Bedeutung gewonnen und war fir jeden
vierten Kaufer von True-Wireless-Kopf-
horern Kaufanlass fir ein neues Produkt.

Neben den Kopfhorern erzielten auch
die Soundbars ein Umsatzplus. Ob einzel-
ne Soundbars, kabellose Subwoofer oder
Bundles aus diesen Gerdten: Die Konsu-
menten legen auch Zuhause Wert auf
hohe Klangqualitat. Entsprechend positiv
entwickelt sich der Markt. Von April 2020
bis Marz 2021 wurden Soundbars im Wert
von 298 Millionen Euro verkauft; dies ent-
spricht einem Plus von 9 Prozent.

Einen weniger erfreulichen Start ins
neue Jahr hatten die portablen Lautspre-
cher: Der Umsatz lag in den ersten drei
Monaten bei 45 Millionen. Das sind 17
Prozent weniger als im Vorjahreszeitraum.
Ob die Kontaktbeschrankungen aufgrund
der Pandemie ausschlaggebend fiir diese
Entwicklung waren oder eine generelle
Marktsattigung der Grund ist, werden die
kommenden Monate zeigen.

GfK Consumer Insights Engine ist ein platt-
formbasiertes Informationssystem (iber Kon-
sumenten und deren Kaufprozesse. Dafiir
werden drei Datenquellen integriert: Explizit
erhobene Interviewdaten werden durch im-
plizit beobachtete Abverkaufszahlen der GfK
Handelspanels kalibriert und mit Daten aus
Online-Produktreviews ergdnzt.

aufzeigt, welche Auswirkungen eine Pro-
motion auf die Verkaufe haben wird - so-
wohl auf eigene Modelle als auch auf die
der Wettbewerber. Es hilft Unternehmen
bei der Planung von Promotions.

® Brand and Marketing Intelligence
bringt Konsumklima und Verbraucher-
wahrnehmung auf einer Plattform mit
Verkaufsanalysen zusammen. Damit kon-
nen Marken die Wettbewerbslandschaft
besser verstehen und eine héhere Konver-
sion bei den Kdufern erzielen, indem sie
die Treiber bei Kaufentscheidungen und
die maBBgeblichen Marketing-Touchpoints
in der gesamten Kategorie identifizieren.
® Global Summary liefert eine aussage-
kraftige Ubersicht Gber die Performance
einer Marke in allen wichtigen Markten
und Produktgruppen.



Wertgarantie-Komplettschutz

Upgrade bringt viele Neuerungen

Das Premium-Produkt von Wertgarantie, der Komplettschutz,
erhalt ein Upgrade. Die Neuerungen bringen weitere Impulse und
neue Argumente fiir Fachhandler und helfen, Kunden zu binden
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Reparieren statt

S eit Jahren hat sich der Komplettschutz
von Wertgarantie als Versicherungs-
schutz flr Elektrogeréte aller Art etabliert.
Um das Wertgarantie-Premium-Produkt
fir Kunden und Fachhandelspartner glei-
chermaflen zu verbessern, erhdlt es jetzt
ein Upgrade. So gibt Wertgarantie dem
CE-Fachhandel neue Argumente an die
Hand, um Kunden anzusprechen, mehr
Vertrdge abzuschlieBen und letztendlich
Kunden zu binden.

(yberschutz, Gewerbekunden,
Refurbished

Dabei hat man zahlreiche Neuerungen be-
schlossen, wie Wertgarantie-Vertriebslei-
ter Thilo Droge erlautert: »Hier sind drei
Aspekte zu nennen: Erstens unser Cyber-
schutz in der Premium-Option, mit dem
wir zuklnftig neben dem Diebstahlschutz
und Ersatzleistung bei Missbrauch und
Betrug im Internet auch den Ersatz der
SIM-Karte und von Gesprachsguthaben
ermdoglichen. Zum Zweiten bieten wir nun
auch die Versicherung von gewerblich ge-
nutzten Gerdten an, was dem Fachhan-
del neue Mdglichkeiten im wachsenden
Gewerbekunden-Markt bietet. Und nicht
zuletzt ist bei Wertgarantie jetzt auch ein
Schutz fiir Refurbished-Ware méglich, also
von Uberarbeiteten Geraten, was enorme
zusatzliche Chancen bieten wird.«

Ab sofort kdnnen zudem weitere Ge-
rateklassen kombiniert werden, zum Bei-
spiel Elektrowerkzeuge und Gartengerate
- und das bei bis zu flinf Komponenten fir
einen Preis. Und auch in der Kategorie der
Kamerasistes nun moglich, insgesamt fiinf
Komponenten zu schiitzen, z.B. den Body

B

| Elektroschrott vermeiden durch

-« Gerateschutz Melanie Mietzner und

-t | Thilo Drdge vor dem Kampagnenmotiv

&

und vier Zubehdr-Komponen-
ten. Ferner kdnnen im CE-Seg-
ment Gerdte bereits ab 3 Euro
monatlich geschiitzt werden.
Nicht zuletzt wurde eine ein-
heitliche Mindestvertragslauf-
zeit von 12 Monaten eingefiihrt,
die Vorauszahlungsfunktion auf
24 Monate gedndert und kiinftig
kénnen auch die neueren Mo-
biltelefone bis zu einem Waren-
wert von 2.500 Euro versichert
werden. Weitere Informationen
erhalten  Fachhandelspartner
in der Wertgarantie-Akademie,
wo passende Schulungen und
Videos zum neuen Komplettschutz war-
ten. Thilo Droge: »Wir stehen in standigem
Austausch mit unseren Partnern, hoéren
uns sehr gerne deren Anregungen an und
haben das Feedback und die Erfahrungs-
werte unserer Fachhandelspartner mit in
die Produktgestaltung einflieBen lassen.
Damit setzen wir neue Impulse, die insbe-
sondere in der hoffentlich bald kommen-
den >Wiederanlaufzeit« des Fachhandels
enorm wichtig sind.«

Neues POS-Material zu
»Reparieren statt Wegwerfenc

Mit der Kampagne »Reparieren statt
Wegwerfen« hat sich Wertgarantie zum
Ziel gesetzt, neues Bewusstsein fir den
Umgang mit Elektroschrott zu schaffen.
Wertgarantie-Marketingleiterin Melanie
Mietzner hat deshalb mit ihrem Team
umfangreiches und passendes Werbe-
material fur den Fachhandel erstellt: Der
Spezialversicherer unterstiitzt seine Fach-
handelspartner unter anderem mit Auf-
stellern, Flyern, Handyhalterungen und
weiteren lllustrationen, um das Bewusst-
sein fir eine verldngerte Nutzung von
Elektrogerdaten bei den Verbrauchern
zu stérken. Als Testimonial dient der aus
Elektrogerdten zusammengesetzte Robo-
ter mit dem Namen »RElektro«. Melanie
Mietzner erklért: »Das Material basiert auf
Daten einer reprdsentativen Befragung
zum Umgang deutscher Privathaushalte
mit Elektroschrott. Wertgarantie will so
fur die jahrlich anfallenden grof3en Men-
gen an Elektroschrott sensibilisieren und
gemeinsam mit dem Handel eine héhere
Reparatur-Quote erreichen.«

GRUNDIG | firety

Hol dir
das Stadion
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Der neue Grundig Vision 8
55 GUB 8040 - Fire TV.*

Erlebe FuBballatmosphéare wie im
Stadion: Die Ultra-HD-Auflésung von
3.840 x 2.160 Pixeln mit High Dynamic
Range (HDR) liefert eine realistische
Bildbrillanz, das Magic-Fidelity-
Soundsystem begeistert mit Sound
wie aus der Fankurve. Und mit der
Sprachfernbedienung mit Alexa
kannst du den Grundig Fire TV sogar
per Stimme steuern. Da fiebert jeder
dem Anpfiff entgegen!

*Um alle Funktionen des Smart-TVs nutzen zu
koénnen, ist ein Amazon-Konto erforderlich. Nach
erfolgreicher Anmeldung kénnen Sie auf Apps,
Filme, Serien und Sender zugreifen. Moglicher-
weise fallen Abonnementgebihren an.

Amazon, Fire, sowie alle zugehdrigen Marken sind
Marken der Amazon.com, Inc. oder deren verbun-
denen Unternehmen.

e GUT (2,4)
Warentest Grundig

55 GUB 8040

Fernseher
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Digitalversicherer hepster

Versicherungen als Zusatzgeschaft:
Kaufbarrieren mit einem Klick senken

e o
-
l 'I'“J SEHR GUT
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Kundenzufriedenheit

Bild: hepster

Das Rostocker InsurTech hepster bietet Elektronikhandlern und
Service-Anbietern volldigitale Versicherungslosungen, die sich
kundenorientiert und nahtlos in jede Customer Journey integrie-
ren lassen. Doch wie profitieren Fachhandler von einer Koopera-
tion mit dem Digitalversicherer? Hierliber spricht CE-Markt mit
Fabian Pohnert, Vertriebsleiter von hepster

Herr P6hnert, welche Vorteile erhalten
Hdindler von einer Kooperation

mit hepster?

Immer mehr Kunden fragen direkt beim
Kauf explizit nach einer Versicherung fir
ihr neues Gerat. Durch die Integration der
Versicherung direkt am POS kdnnen Fach-
handler sowohl im stationdren Geschaft
als auch im Onlineshop diese Nachfrage
unmittelbar bedienen und ihre eigenen
Angebote durch zusatzliche Serviceleis-
tungen erweitern. So lassen sich Kaufbar-
rieren senken und das Kauferlebnis op-
timieren. Auch die Kundenzufriedenheit
steigt, was sich wiederum positiv auf die
Kundenbindung auswirkt: »Hier fiihle ich
mich gut beraten und betreut, hier kom-
me ich gerne wieder.

Wieso lohnt sich die Integration einer
Elektronikversicherung auch fiir andere
Service-Anbieter?

Unsere Versicherungsprodukte im Elektro-
nik-Bereich sind so konzipiert, dass sie sich
an das jeweilige Geschaftsmodell unserer
Partner anpassen lassen. Ganz gleich, ob
es sich um einen Fachhéndler mit stationa-
rem Geschdft, einen Online-Shop, Leasing-
Anbieter oder ein Mietgeschaft handelt.
Durch den modularen Aufbau unserer Pro-
dukte kdnnen wir prazise auf die Bedirfnis-
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se unserer Partner
und ihrer Kunden
eingehen, angefan-
gen beim Versiche-
rungszeitraum, Gber
die  gewiinschten
Leistungsbausteine
bis hin zur Kosten-
abwicklung und der
Schadenregulie-

Fabian Pohnert
rung.

Wie kénnen Fachhdndler und Service-
Anbieter Ihre Versicherungen bei sich
integrieren?

Wir passen unsere Versicherung an die
Anforderungen unserer Partner an und
nutzen dabei die Synergien der digita-
len Prozesse Uber die ganze Wertschop-
fungskette — und das, ohne die Customer
Journey zu storen. So kdnnen wir einem
Fachhdndler die Anbindung unserer Elek-
tronikversicherungen direkt in seinem
Store mittels Online-Tool ermdglichen,
aber auch weitere Touchpoints nach dem
Kauf schaffen, zum Beispiel (iber indivi-
duelle QR- und Gutscheincodes. Gleich-
zeitig lassen sich unsere Versicherungen
im Buchungsprozess eines Onlineshops
via API-Schnittstelle als Ein-Klick-Losung
integrieren. Nach dem Abschluss einer

Buchung erhdlt der Kunde alle Informatio-
nen und Dokumente in Echtzeit per Mail.
Kein Papierkram, keine Wartezeit, direkter
Sofortschutz.

Wie unterstiitzt hepster seine Partner
im Vertrieb der Versicherungen?
Wir unterstlitzen unsere Partner durch
ein Rundum-Paket, das auf den Vorkennt-
nissen und Wiinschen des Partners sowie
den Leistungen der jeweiligen Versiche-
rung basiert. hepster bietet Online-Schu-
lungen und digitale Workshops an, die
umfassend zu den hepster-Versicherun-
gen und -Prozessen informieren. Gleich-
zeitig erarbeiten wir mit unseren Partnern
individualisierbare Werbe- und Marke-
tingmaterialien, die im After-Sales-Marke-
ting zusatzliche Touchpoints zum Kunden
sowohl online als auch offline schaffen.
Mittels intuitivem Online-Tool kon-
nen Fachhéndler mit nur wenigen Klicks
und volldigital die hepster-Versicherung
flr ihre Kunden buchen. Demgegeniiber
steht unser Partnerportal, das eine ein-
fache Vertragsverwaltung und tagesak-
tuelle Ubersicht (ber alle bestehenden
Vertrage ermoglicht. Dank der intuitiven
Handhabung kénnen unsere Partner und
ihre Mitarbeiter ohne groBen Mehrauf-
wand die Versicherungen mit und fiir ihre
Kunden buchen und ebenso unkompli-
ziert einen Schaden melden.

Welche Rolle spielt die Digitalisierung?
Die Digitalisierung spielt eine entscheiden-
de Rolle, nicht nur fir uns als Digitalversi-
cherer, sondern auch fir den stationdren
Vertrieb. Egal, ob es sich dabei um Elekt-
ronikgerdte oder »nur« eine Versicherung
handelt. Die Digitalisierung ermoglicht so-
wohl die einfache, schnelle Integration der
Versicherungen in die Prozesse des Hand-
lers als auch eine einfache Verwaltung und
Betreuung. Gleiches gilt fur Schulungen:
Digitale Schulungskonzepte und -mate-
rialien haben den Vorteil der einfachen
Distribution unter den Mitarbeitern und
stehen jederzeit
zur  Verflgung,
um Wissen auf-
zufrischen. Auch
neue Mitarbei-
ter kénnen so
schnell  infor-
miert werden.

—

Integration
direktim
Online-Shop

Kontakt

Mail: partner@hepster.com
Telefon: + 49 (0) 381 203 888 03
Weitere Informationen:
hepster.co/ce-elektronik




Dein Heimvorteil:

jetzt Aktions-TV od
und Grat

ktions-Soundbar kaufen

Partner Content

SAMSUNG

TECHNOLOGIEPARTNER

Z.B. gratis Galaxy S21 Ultra 5G
beim Kauf eines
Neo QLED TVs GQB5QNISA.

Aktionszeitraum: 26.05. bis 30.06.2021
Aktuelie infos unter sarmsung.de/heimvorteil-angebote

sonders sticht der TV-Bereich
hervor, der in den Jahren der
groBen FuBballturniere immer
besonders gefragt ist und des-
halb gleich fiinf Wochen lang
mit spannenden Angeboten
lockt. Laut dem Slogan »Dein
Heimvorteil« erhalten Kunden
beim Kauf eines Aktions-TVs
oder einer Aktions-Soundbar
kostenlose Galaxy Smartphones
oder Galaxy Buds dazu?, die die
Nutzer noch tiefer ins Spielge-
schehen ziehen kann.

Mit Blick auf das Aktions-
sortiment kdnnen sich einge-
fleischte FuBball-Fans auf viele
Highlight-Produkte freuen, die
das Stadionerlebnis nach Hau-
se bringen. Mit The Terrace hat
Samsung beispielsweise einen
wetterfesten3 Lifestyle-TV im
Angebot, der zu packenden
FuBball-Abenden unter freiem
Himmel einlddt und dabei mit

Mit einem starken Portfolio und attraktiven Aktionen

Samsung gehtin den

EM-Countdown

Seit drei Jahren ist Samsung Technologie-Partner des DFB, der in
diesem Jahr wieder um Europas FuB3ball-Krone kampft. Weil sich
das Unternehmen nicht nur als Partner der deutschen Nationalelf,
sondern auch als Partner der Fans versteht, geht die diesjahrige
EM-Kampagne gezielt Gber die Grenzen des Spielfeldes hinaus.
»Dein Heimvorteil« setzt das Sporterlebnis zu Hause in Szene, das
die Fu3ball-Europameisterschaft richtig besonders machen kann

W ie der FuBballsommer zum »un-
schlagbaren« Heimvorteil werden
kann, zeigt das Smart-Home-Portfolio von
Samsung, das im Fokus der diesjdhrigen
EM-Kampagne steht: Der Kampagnenfilm
»Zuhause mittendrin« zeigt ein perfektes
Zusammenspiel der miteinander vernetz-
ten Produkte durch die SmartThings App.
Wahrend die Samsung Smartwatch recht-
zeitig an das bevorstehende Spiel erinnert,
sorgt ein schneller Blick in den Family Hub
Kihlschrank iber das kompatible Smart-
phone dafir, dass kalte Getrdnke bereit
sind — und der Waschtrockner meldet sich
Uber das Tablet, sobald das Lieblingstrikot
fertig ist.! Das Smart Home Team von Sam-

sung unterstitzt im
Alltag und schafft
so jede Menge Platz
far EM-Euphorie
und Vorfreude.
Damit sich in-
teressierte  Kunden
noch rechtzeitig vor
Beginn der FufB3ball-
Europameisterschaft
mit Produkten aus
dem Smart-Home-
Portfolio von Samsung eindecken kénnen,
laufen parallel zur EM-Kampagne attrakti-
ve Sales-Promotionen an, die den Handel
beim Abverkauf der Ware unterstitzen. Be-

T Die Verwendung der Samsung SmartThings App ist erforderlich, um kompatible Haushaltsgerate, Smart-
phones und Produkte direkt tiber das Smartphone zu steuern und die in der App registrierten Gerdte zu

tberprifen.

2 Aktionsmodelle und Infos unter samsung.de/heimvorteil-angebote

3 Wasser- und staubgeschiitzt nach IP55 (International Protection Rating, Schutzart (IP Code)) und normaler
Betrieb bei Temperaturen von -30 bis 50°C. Firr Installation mitgeliefertes Handbuch beachten und direkte
Sonneneinstrahlung auf das Gerét vermeiden. Bei zu hohen Temperaturen wird die Bildschirmhelligkeit
zum Schutz des TVs heruntergeregelt. IP55 (International Protection Rating, Schutzart (IP Code)): Die Tem-
peraturangaben und Schutzarten konnen in folgendem Dokument nachgelesen werden: IEC 60529.

4 Nahere Infos zu der Aktion unter samsung.de/madeforgermany

den hochwertigen Features
der Samsung QLED-Serie Uiber-
zeugt. Der 4K-Ultra-Kurzdistanz-Projektor
The Premiere bringt das FuBBball-Spektakel
derweil auf die ganz grof3e Leinwand - und
das als weltweit erster Beamer in HDR 10+
Der kompakte Ultrakurzdistanz-Beamer
von Samsung lasst sich nahezu direkt vor
einer Projektionsflache platzieren, auf die
er das Spiel in bis zu 120 Zoll Gibertragen
kann.

Neu im Sortiment ist die Samsung Neo
QLED-Reihe, die neben ihrer beeindru-
ckenden Bildqualitdt und dem eleganten
Design eine Ausstattung bietet, mit der
man die FuBball-Europameisterschaft in-
tensiv erleben kann. So sorgen etwa smar-
te Audio-Features wie SpaceFit Sound
oder Object Tracking Sound+ dafiir, dass
die heimische Atmosphare einen noch
mehr an die eines realen Stadionbesuchs
erinnert. Zudem bietet das »Made for Ger-
many«-Paket# von Samsung bei Kauf eines
Aktionsgerdts ein umfangreiches Enter-
tainment-Angebot, das auch nach der EM
seine Stdrken ausspielen kann.

»Gemeinsam mit unseren Kunden und
Handelspartnern freuen wir uns auf ein
spektakuldres  FuBball-Ereignis«,  sagt
Leif-Erik Lindner, Vice President Consu-
mer Electronics der Samsung Electronics
GmbH. »Mit unserer EM-Kampagne, die
attraktive Verkaufsargumente wie das
Made for Germany-Siegel und mehr bie-
tet, stellen wir die Weichen fir einen er-
folgreichen TV-Sommer.«

1



Fitness

Smart Life

Bild: Xiaomi

Ecosystem von Xiaomi

Umfassendes Ecosystem von Xiaomi mit Mobile Devices und Smart-Home-
die bequem mit nur einer App bedient werden kdnnen ;

Entertainment

Innovationen fiir alle
zum giinstigen Preis

Xiaomi ist mehr als nur ein Smartphone-Hersteller: Ein breites
Portfolio an Ecosystem-Produkten deckt vielfaltige Bereiche ab.
Dem Handel bieten sich damit gute Moglichkeiten flir Upselling
und Zusatzumsatz mit smarten Trendprodukten

M it seinem Top-Modell Mi 11 Ultra
mischt Xiaomi derzeit den Smart-
phone-Markt auf. Bestnoten in den Tests
der Fachpresse (z.B. »bestes Android-
Smartphone« laut ComputerBild und »bes-
tes Kamerasystem 2021« laut connect)
zeugen von der herausragenden Per-
formance. Doch auch abseits der Smart-
phones macht sich Xiaomi einen Namen:
Fast 200 Produkte aus dem Xiaomi-Ecosys-
tem werden mittlerweile schon im deut-
schen Markt angeboten, und es werden
stetig mehr. »Wir sind nicht nur ein Smart-
phone-Hersteller, sondern haben auch die
groBte Consumer-loT-Plattform der Welt,
erklart Alan Chen Li, Country Manager
Xiaomi Deutschland. »Dass wir unsere Pro-
dukte mit nur einer einzigen Smartphone-
App steuern konnen, hilft dem Handel,
so dass die Verkdufer alle Funktionen den
Kunden auch leicht demonstrieren kon-
nen. Darliber hinaus arbeiten wir standig
an der Optimierung und Entwicklung in-
novativer Losungen. Der Handel soll sich
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nicht als Lager fur
Waren verstehen,
sondern als Ort
fir Erlebnisse, wo
Kunden Neues ent-
decken kénnen.
Das erkennen auch
unsere Partner aus
dem Handel zuneh-
mend, wir bekom-
men dazu gerade
viele Anfragen.«

Unterstlitzung am POS bietet das Prefer-
red Partner Programm, an dem auch un-
abhdngige Handler teilnehmen koénnen.
»Durch unserinnovatives Produktportfolio
erschlieBen wir gemeinsam neue Produkt-
bereiche und sorgen fiir zusétzliche Anzie-
hungskraft«, so Alan Chen Li. »Deswegen
setzen wir auf Live Demo Units bei unse-
ren Smartphones und Ecosystem-Produk-
ten. Von Free Standing Display Units tber
Experience Tables, die Smartphones und
AloT-Produkte zusammenbringen, bis hin
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Experience Display MiVacuum Clean

zu kompletten Shop-in-Shop-Systemen
bieten wir unseren Partnern zahlreiche
Maoglichkeiten, die auch von unseren Pro-
motern unterstiitzt werden kdnnen.« Ab
Sommer verfugbar sind die neuen Expe-
rience Displays, beispielsweise fiir Staub-
sauger und Luftreiniger, mit denen die
Top-Features anschaulich und fiir Kunden
erlebbar dargestellt werden. Die neue Mi
Academy App hilft Verkaufern, die wich-
tigsten Punkte der Produkte schnell zu
erfassen, unter anderem mit Videos und
Trainings. Darliber hinaus kann man in
Kooperation mit Google auch an Android-
Trainingskursen teilnehmen.

Mi Home App
steuert das Ecosystem

Ebenfalls ab diesem Sommer wird Xiaomi
Produkte aus seinem Ecosystem verstarkt
bei Endkunden bewerben. Verkniipfendes
Element im Ecosystem ist die Mi Home
App, lber die alle angebundenen Produk-
te bequem gesteuert werden kann. Auch
individuelle Einstellungen lassen sich tGber
die Mi Home App vornehmen.

Das Xiaomi Ecosystem gruppiert sich
um die Smartphones, mit naheliegenden
Produkten wie smarten Wearables und
verschiedenen Kopfhorern. Das Portfolio
umfasst aber noch deutlich mehr, zum
Beispiel die Mi Vacuum Cleaner, die Mi
Air Purifier Luftreiniger und Mi Smart Fan
Ventilatoren, oder auch die neuen Mi TV
P1 Smart-TVs, Heimkino-Projektoren, Rou-
ter, intelligente Beleuchtung, smarte Per-
sonenwaagen, Reisekoffer, Haartrockner
oder elektrische Zahnbiirsten und Rasier-



apparate. Den Trend zur Elektromobilitat
deckt Xiaomi mit dem Mi Electric Scooter
1S und Mi Electric Scooter Pro 2 ab, derim
Herbst auch in der limitierten Mercedes-
AMG Petronas F1 Team Edition auf den
Markt kommt. Das Portfolio wird stetig er-
weitert und an die Marktgegebenheiten
angepasst. »Bezogen auf unsere Produk-
te haben wir den Anspruch, innovative
Technik fiir jeden zugénglich zu machen,
und das zu ehrlichen Preisen und in jedem
Segment, sagt Alan Chen Li.

»Wir arbeiten daran, die Prasenz unse-
rer Produkte in verschiedenen Einzelhan-
delskanalen zu diversifizieren«, so Alan
Chen Li. »Vernetzung und kiinstliche Intel-
ligenz sind nicht nur die technologischen
Trendthemen der Gegenwart, sie stellen
auch die Weichen dafir, wie das Leben in
Zukunft aussehen kann. Hier setzen wir an
und machen innovative Technologien fir
jeden zugdnglich - zu einem erschwing-
lichen Preis und mit wegweisenden Kon-
zepten im Handel.«

Mi TV P1-Reihe

Smart TVs mit unschlaghbarem
Preis-Leistungs-Verhaltnis

Die Xiaomi Smart TVs der Mi TV P1-Reihe
kommen in vier GroBen (32 bis 55 Zoll).
Das fast rahmenlose 60 Hz LED-Display
bietet ein weites Sichtfeld von 178 Grad,
ideal zum Fuf3ballschauen mit mehreren
Personen. Die Varianten mit 43 bis 55 Zoll
liefern 4K-UHD-Auflésung und Dolby-Vi-
sion-Unterstlitzung, bei den Modellen
in 50 und 55 Zoll kommt HDR10+ hinzu,
wodurch die Fernseher einen hohen Dy-
namikumfang erzielen. Dazu bieten alle
drei Modelle die MEMC-Technologie, mit
der der Fernseher ein fliissiges und ruckel-
freies Bild wiedergeben kann. Alle vier Mo-
delle verfligen tiber Android TV, beliebte
Apps wie Netflix, Prime Video und You-
Tube sind vorinstalliert. Mit integriertem
Google Assistant sind die TVs auch fir die
Sprachsteuerung im Smart Home geeig-
net. Die drei groBten Varianten verfligen
zudem Uber ein integriertes Mikrofon, so
dass Nutzer den Fernseher per Sprache
steuern konnen. Die Mi TV P1-Reihe wird
zu UVPs von 299 Euro (32 Zoll), 499 Euro
(43 Zoll), 599 Euro (50 Zoll) sowie 699 Euro
(55 Zoll) vermarktet.

Redmi Note 10 5G

Performance-Allrounder
fiir den Alltag

Das Redmi Note 10 5G enthdlt einen
MediaTek Dimensity 700 Prozessor, der
Dual-5G-SIM unterstlitzt und in der mitt-
leren Preisklasse Leistungseffizienz auf
Flaggschiff-Niveau bietet. AuBerdem ist
das Smartphone mit einem 90 Hz 6,5 Zoll
AdaptiveSync DotDisplay ausgestattet,
das sich automatisch an den Inhalt an-
passt — sei es beim Videostreaming mit 30
oder 60 Hz, beim Scrollen von Social-Me-
dia-Feeds oder beim Gaming mit bis zu 90
Hz. Hinzu kommt ein 5.000 mAh Akku mit
18-Watt-Schnellladefunktion.

Mi Air Purifier
Luftreiniger mit Hepa-Filter
und smarter Steuerung

Der Mi Air Purifier verwendet einen True
HEPA-Filter mit nanoskaliger Filtrations-
genauigkeit, um feine Partikel wie Bak-
terien und Viren in der Luft effizient zu
entfernen. 99,97 Prozent aller Allergene
werden aus der Luft gefiltert. Die Steue-
rung erfolgt bequem per Xiaomi Home
App, wo zahlreiche Automatisierungen
wie zeit- oder umgebungsluftabhangige
Szenarien eingerichtet werden konnen.
Ebenso ist die Bedienung per Stimmbe-
fehl Gber Google Assistant oder Amazon
Alexa moglich. Das Display zeigt die Luft-
qualitat in Form von Feinstaubbelastung,
Raumtemperatur und Luftfeuchtigkeit an.
Je nach Raumgrof3e hat Xiaomi verschie-
dene Modelle im Angebot.

Partner Content
Mi 11 Ultra

Top-Smartphone
mit voller Ausstattung

Mit dem Mi 11 Ultra setzt Xiaomi ein Aus-
rufezeichen in der Foto- und Videografie
mit Smartphones. Dazu tragt Xiaomis bis-
her leistungsstarkstes Triple-Kamera-Set-
up in Profiqualitat, ein erstklassiger Qual-
comm Snapdragon 888 Chipsatz sowie
ein Quad-Curved 120 Hz AMOLED-Display
bei. Die drei Objektive der Kamera ermég-
lichen 8K-Videos mit 24 Bildern pro Sekun-
de und sorgen fir eine prazise, dynami-
sche Darstellung von Licht und Schatten.
Das Display unterstitzt Dolby Vision, und
HDR10+. Auf der
Riickseite ist ein
1,1 Zoll Always-
on-Zweitdisplay,
das als Benach-
richtigungsfens-
ter oder Vor-
schaubildschirm
fur Selfies dient.
Dieses Gesamt-
paket iberzeugt
auch die Fach-
presse: Compu-
terBild bezeichnet das Mi 11 Ultra als »der-
zeit bestes Android-Smartphone«, und
connect lobt die »beste Ausstattung« und
das »beste Kamerasystem 2021«.

—

Mi Smart Standing Fan

Frische Brise fiir die
heiflen Sommermonate

Wenn im Sommer die Temperaturen stei-
gen, bringt der smarte Ventilator Mi Smart
Standing Fan 2 angenehme Abkiihlung in
die stickige Wohnung oder auf Terrasse
und Balkon. Bei leisem Betrieb weht eine
durchweg sanfte Brise durch den Raum.
Uber die Xiaomi Home App lassen sich 100
verschiedene Geschwindigkeiten und LUf-
tungsstarken einstellen. Auch die Hohe ist
verstellbar: Der Nutzer hat die Wahl, ob
er den Ventilator auf dem Boden oder am
Tisch platziert. Der Luftstrom deckt eine
breite Flache von bis zu 140 Grad auf eine
Entfernung von bis zu 16 Meter ab. Der
Mi Smart Standing Fan Pro verfiigt sogar
Uber einen integrierten Akku mit bis zu 20
Stunden Akku-Laufzeit und ist somit uni-
versell einsetzbar.
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Grundig Flaggschiff-Modell OLED — Fire TV GOB 9099 in 55 und 65 Zoll

Entertainment-Zentrale

Stadion-Feeling zuhause mit
Grundig Fire TVs und Soundbars

Die Grundig Fire TV Range besteht aus vier Serien (Vision 6,
Vision 7, Vision 8, OLED) und bietet vom Einstiegs- bis zum
High-End-Modell eine umfangreiche Auswahl fir jeden

D ie Fernseher sind wahre Allround-
Talente fiir die Unterhaltung zuhau-
se: Sie bieten eine sehr gro3e Auswahl an
Apps fur Streamingdienste und Mediathe-
ken, Alexa Skills und Kanalen — und damit
eine Vielzahl an Inhalten vom klassischen
TV-Programm Uber Video-on-Demand-
Filme und -Serien bis hin zu Gaming,
Musik, Infotainment sowie Smart-Home-
Steuerung.

»Mit der Grundig Fire TV Range liegt
unser Fokus auf VOD-affinen Kunden, die
sich nicht mehr an die vorgeschriebe-
nen Zeiten der klassischen Sender halten
mochten und fir die der Fernseher die
Entertainment-Zentrale des Zuhauses ist,
sagt Michael Schneider, Head of Sales
CE der Beko Grundig Deutschland GmbH.
»Fir die besonders komfortable Bedie-
nung haben wir als erster Hersteller in
unserer OLED-Serie eine Alexa Hands-
free-Sprachsteuerung integriert. Damit

Grundig Soundbars

Dreidimensionaler Sound
mit vielen Empfangsoptionen

Die Grundig Soundbars DSB 1000 und
DSB 980 punkten mit dreidimensionalem
Sound und einer Vielzahl von Empfangs-
moglichkeiten. Optisch setzt Grundig bei
beiden Gerdten auf ein zuriickhaltendes
Design in schwarz, was ihnen eine zeitlose
Note verleiht. Die kompakten Geréte las-
sen sich mit der Option zur Wandmontage
harmonisch in jedes Zuhause integrieren.
Dank der mitgelieferten Fernbedienung
sind beide Soundbars auch aus der Ferne
leicht zu bedienen.

14

lassen sich ganze
Filmabende ohne
Fernbedienung nur
per  Sprachbefehl
N+ (- steuern. Auch ist es
. moglich, dass sich
L der Nutzer eine
_ — eigene Routine da-
. fir erstellt - so kon-
. i nen etwa der Film
Michael SChne'd. gestartet, das Licht
gedimmt und der
Rollladen geschlossen werden. Alternativ
bieten wir mit Grundig auch fiir den Fach-
handel und eher traditionelle Nutzer ein
tolles, breites Spektrum an TV-Modellen.«
Alle wichtigen Features vereint das
Grundig Flaggschiff-Modell, der OLED -
Fire TV GOB 9099 in 55 und 65 Zoll:
® Exzellente UHD-Bildqualitat dank or-
ganischer Leuchtdioden (OLED).
® Dolby Vision: Die fiir HDR entwickelte

Die kompakte DSB 1000 mit 120 Watt ist
eine All-In-One-Soundbar fir ein immer-
sives Kinoerlebnis in den eigenen vier
Wanden, das den Zuschauer voll und ganz
in das Geschehen eintauchen lasst. Dank
Dolby Atmos bietet sie eindrucksvollen
Klang mit 360 Grad Surround-Sound. Der
digitale Soundprozessor optimiert den
Klang, indem das Signal auf Basis des Zu-
sammenspiels von Standort, Soundbar
und Raumakustik digital angepasst wird.

DSB 1000

Bildoptimierung Ubertragt die Bilder na-
turgetreu auf die Bildschirme.

® Bildverbesserungsfunktionen:  Micro
Dimming und Multi Color Enrichment
(WCG) sorgen fur starke Kontraste und sat-
te Farben. MEMC (Motion Estimation Mo-
tion Compensation) stellt auch schnelle
Sequenzen, z.B. bei Sportlibertragungen,
scharf und klar dar. VPI (Video Perfection
Index) nimmt weitere Feineinstellungen
bei Farbbrillanz, Kontrast, Detailgenauig-
keit und Bewegungsschérfe vor.

® 3-Wege-Magic-Fidelity-Pro-Sound-
system mit integriertem Subwoofer: Zwei
Frontallautsprecher unterstiitzt von Dolby
Atmos verbessern den Klang, der Ton trifft
direkt und ohne Umwege auf den Nutzer.
Fiir jeden einzelnen Ton wird die genaue
Klangqualitdt und Lautstarke eingestellt,
dadurch wird das besondere Sound-Erleb-
nis eines Kinos zuhause maoglich.

e Uberdieintegrierte Fire TV-Experience
sind die TVs besonders nutzerfreundlich,
da sie eine groBe Auswahl an smarten
Features und Inhalten wie Apps bieten.
® Die Alexa-Sprachsteuerung funktio-
niert entweder, indem man die Sprech-
taste der Fernbedienung driickt. Oder, wie
beim Grundig OLED - Fire TV Hands-Free
mit Alexa, sogar freihdndig ohne Fernbe-
dienung. Selbstverstandlich lasst sich die
Sprachsteuerung auch ausschalten.

Wer einen TV mit umfangreicher Aus-
stattung inklusive Bild- und Sound-Opti-
mierung sucht, wird im mittleren Segment
(Vision 8) bei Grundig flindig. Der UHD-
HDR-TV GUB 8040 ist in 49, 55 und 65 Zoll
erhéltlich. Die 49- und 55-Zoll-Version wur-
de von der Stiftung Warentest mit »Gut«
(2,4) bewertet und hat in der Kategorie
Sound am besten abgeschnitten. Auch die
Vision 8 Gerate verfiigen iber Micro Dim-
ming, Multi Colour Enrichment (WCG) und
MEMC zur Bildverbesserung. Guten Ton
garantiert Magic Fidelity Sound.

Die Grundig Einsteigermodelle haben
Full-HD-Auflésung (Vision 6) bzw. UHD-
HDR (Vision 7). Die Qualitat bewegter Bil-
der wird Uber die Picture Perfection Rate
verbessert. Der Magic Fidelity Sound-Al-
gorithmus bietet auch bei geringer Laut-
starke einen guten Klang.

Bass-Reflex-Ports verstdrken die Basswie-
dergabe. Via HDMI CEC, HDMI ARC, USB
2.0 und Bluetooth lasst sich die Soundbar
mit verschiedensten Quellen koppeln. Das
LED-Display mit drei Helligkeitsstufen ist
einfach zu bedienen.

Die Multimedia-Soundbar DSB 980
kombiniert vielfaltige Empfangsmdglich-
keiten mit bester Soundqualitdt. So ist
neben der klassischen Verwendung im

Heimkino auch Radio-Empfang via FM,
DAB+ und Internet mdglich. Spotify
Connect ist ebenfalls mit an Bord,
sodass eine riesige Musikauswahl
bereit steht. Mit 120 Watt, Bass-Reflex-
Ports und digitaler Soundoptimierung
liefert das Gerat beeindruckenden Klang.



Olympische Spiele in UHD HDR auf Eurosport 4K, verfiighar auf U

Tennis, Olympische Spiele und FuBball

Mit HD+ geht es ultrascharf
und ultrasportlich in den Sommer

Drei von vier verkauften Fernsehern sind mittlerweile UHD-TVs.
Auf den grol3en Displays braucht es jedoch die entsprechenden
UHD-Inhalte fur das optimale TV-Vergnligen. HD+ bietet davon
reichlich. Mit den French Open und den Olympischen Spielen
Tokyo 2020 auf Eurosport 4K, verfligbar auf dem UHD1-Sender,
liefert HD+ absolute Highlights in UHD HDR fir einen ultra-
sportlichen Sommer - und fir die Vermarktung im Handel

I_os geht es Ende Mai mit dem wich-
tigsten Sandplatzturnier des Jahres
in Paris. Roland-Garros startet am 30. Mai
und liefert bis zum Finale am 13. Juni 2021
Tennis der Spitzenklasse. Eurosport 4K
auf UHD1 wird zu Roland-Garros wieder
scharf geschaltet und Ubertragt in UHD
HDR alle Partien, die an den 15 Turnierta-

Uefa-Sponsor Hisense

EM-Kampagne motiviert
Kunden zum TV-Upgrade

Die Fuf3ball-Europameisterschaft 2021
steht vor der Tir — mit einem Jahr Verspa-
tung heil3t es am 11. Juni endlich: Anpfiff!
In diesem Jahr wird die EM wohl zu Hause
auf dem Sofa stattfinden. Umso wichti-
ger ist es, sich zu Hause fiir die Spiele zu
wappnen. Hisense, globaler Partner der
Uefa Euro 2020, hat dafiir die Kampagne
#UpgradeYourHome ins Leben gerufen.
Mit Sportlegenden wie Lukas Podolski,
Marco Materazzi und dem US-Basket-
ballspieler Dwyane Wade werden Ver-
braucher motiviert, ihr Zuhause mit Pro-
dukten der Marke Hisense aufzuriisten.
Im Rahmen der diesjdhrigen Kampagne
werden 10.000 Euro verlost. Im TV-Bereich
stellt Hisense einige Hero-Produkte vor,
um Sportfans fiir die Uefa Euro 2020 fit zu
machen.

gen auf dem Centre-Court stattfinden. Zu
sehen sind insgesamt 120 Stunden Live-
Action in bester Bildqualitat, inklusive der
Halbfinal- und Finalspiele, mit deutschem
Kommentar.

Nur ein paar Wochen spéter folgt be-
reits das Sport-Highlight des Jahres, die
Olympischen Spiele Tokyo 2020. Eurosport

Der Hisense ULED TV U7QF mit Quantum
Dot Colour ist in 50, 55 und 65 Zoll erhalt-
lich. Dabei nutzt die Full Array Local Dim-
ming-Technologie unabhangig gesteuerte
Dimming-Zonen fiir zusatzliche Prézision.
Im Sportmodus erzeugt der U7QF kristall-
klare Sportszenen mit lebendigen Farben
und detailreichen Ebenen. Hinzu kommt
die Unterstiitzung von HDR10+ und Dolby
Vision mit immer-
sivem Sound durch
Dolby Atmos.

Der Quantum Dot
HDR ULED TV U8GQ
in 55 und 65 Zoll
stellt Gber eine Mil-
liarde naturgetreuer
Farbnuancen dar,
wahrend Ultra HD
Premium klare Bilder
in 4K liefert. Uber 90
unabhdngig vonei-
nander  gesteuerte
Dimming-Zonen sor-

4K, verfligbar auf UHD1, berichtet Gber 200
Stunden live in UHD HDR, eine echte Pre-
miere: Vom 28. Juli bis zum 8. August kon-
nen Zuschauer in Deutschland zum ersten
Mal das grofite Sport-Event der Welt mit
33 Sportarten und 339 Wettbewerben in
gestochen scharfer UHD-HDR-Bildqualitat
erleben.

Dazu rollt auch der Ball wieder in UHD
HDR bei HD+. Die Qualifikationsspiele zur
FuBball-WM 2022 in Katar sind live in spek-
takuldrer Bildqualitat — und dann auch mit
neuem Bundestrainer — bei RTL UHD zu
sehen.

Andreas Miiller-Vondey, Leiter Ver-
trieb der HD Plus GmbH: »Das sind Top-
Inhalte in bester Bildqualitait und mit
hoher Relevanz fiir sportbegeisterte Zu-
schauer. Eine bes-
sere  Steilvorlage
kdnnen wir dem
Handel kaum ge-
ben, um Kunden fiir
UHD-TVs und HD+
zu begeistern. In
den UHD-TVs von

Panasonic, Sam-

sung, Vestel und A '
) ndreas

demnéachst  auch

Sony ist HD+ gleich Miller-Vondey

direkt mit einge-

baut und so besonders einfach vorzu-
fuhren und zu vermarkten. Das heif3t,
HD+ ist bereits in sehr vielen verkauften
UHD-TVs mit an Bord und wird es kiinf-
tig in noch mehr UHD-Fernsehern sein.
Das lohnt sich richtig fiir den Handel, weil
erfahrungsgeman viele Kunden zum Ver-
langern in die Geschafte kommen und so
Zusatzgeschéft generieren.

Ubrigens hat HD+ auch fiir Sport-
muffel hochkaratige UHD-Inhalte im An-
gebot. So fallt noch im Mai etwa bei der
RTL-Show »Let's Dance« die Entschei-
dung in UHD.

gen selbst in dunklen Szenen fiir scharfe
Details. Ein KI-Bildoptimierungssystem
passt je nach identifiziertem Szenario die
Bildqualitat automatisch an. Mit IMAX En-
hanced, HDR10+ und Dolby Vision 1Q er-
lebt der Zuschauer unvergessliches Heim-
kino, untermalt mit immersivem Dolby
Atmos Sound fiir Multi-Channel Surround
im Wohnzimmer.

Hisense
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Bild: LG Electronics

LGOLED TV

Grof3e Spiele brauchen
einen grofBen Bildschirm

Die Spiele der FuBBball-Europameisterschaft kommen auf
einem grof3en Bildschirm besonders gut zur Geltung. Mit diesen
Features vermitteln LG OLED TVs echte Stadion-Atmosphare

FuBball auf dem GroBbildschirm

LG OLED TVs vermitteln dem Zuschauer
das Gefiihl, bei jedem Spiel live dabei zu
sein. Riesige Bildschirme in 77, 83 oder
gar 88 Zoll zeigen spannenden Fuf3ball
und groBartige Sportszenen in atembe-
raubender Detailtreue und naturgetreuer
Darstellung — ohne Farbverfalschung, Un-
scharfe oder Bildflimmern.
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Sport-Events zusammen schauen

Mit LG OLED TV ist immer ein breiter Blick-
winkel garantiert, auch wenn man nicht
direkt frontal vor dem Fernseher sitzt. So
kann man auch mit Freunden und der
ganzen Familie die Spiele anschauen.

Fliissige Bewegungsablaufe
Da LG OLED TVs Uber selbstleuchtende

Pixel verfligen, die einzeln aufleuchten,
kdnnen sie Sportarten mit schnelleren
Bewegungen und weniger Unschérfe dar-
stellen als LED-Fernseher mit einer Hinter-
grundbeleuchtung.

Jedes Detail wird sichtbar

Dank OLED Motion Pro wird Action-ge-
ladener Sport flissig und klar angezeigt,
wahrend TruMotion dafiir sorgt, dass
selbst winzige Objekte und minimale Be-
wegung sehr gut erkennbar sind. Der Zu-
schauer kann schnelle und feine Details im
Spiel optimal erleben.

Wie direkt am Spielfeld

Ausgewadhlte LG OLED TV-Modelle mit
Real 8K verwenden Deep Learning-Al-
gorithmen, um 2K- oder 4K-Inhalte zu le-
bensechten 8K-Bildern hochzurechnen.
Der Zuschauer genief3t damit lebensechte
Bilder mit weniger Bildrauschen, besserer
Schéarfe, groBerer Detailgenauigkeit und
in hochster Auflsung.

Mitten im Geschehen

Der LG a9 Al-Prozessor der 4. Generation
verwendet Deep-Learning-Algorithmen,
um das Genre automatisch zu erkennen
und den Fernseher in den Sportmodus
wechseln zu lassen. Bewegungen, Ge-
sichtsausdriicke und Trikotnummern der
Spieler sind so klar und deutlich zu sehen,
als wéren der Zuschauer mitten im Spiel-
geschehen.

Stadion-Atmosphare zu Hause
Bluetooth Surround Ready lasst den Zu-
schauer vollstandig in ein dreidimensio-
nales Sporterlebnis eintauchen. Man muss
lediglich zwei identische Bluetooth-Laut-
sprecher an den LG OLED TV anschlief3en.
Als hintere Lautsprecher aufgestellt, ent-
steht damit eine atemberaubende Sta-
dion-Atmosphare im Wohnzimmer.



Find X3 Smartphone-Serie

Oppo ist viertgroBter
Smartphone-Anbieter in Europa

Der chinesische Hersteller hat seinen Umsatz in Europa im ersten
Quartal 2021 im Vergleich zum Vorjahr um 94 Prozent gesteigert,
so das Marktforschungsinstitut Counterpoint. Oppo ist damit zur
Nummer 4 im europaischen Smartphone-Markt aufgestiegen

Die Find X3 Serie von Oppo setzt
neue Malstdbe bei der Aufnahme

und Widergabe von Fotos und Videos.
Das Spitzenmodell Find X3 Pro 5G kom-
biniert eine Vierfachkamera und ein
brillantes Display mit 10-Bit-Farbwieder-
gabe. Fir rasante Bildbearbeitung und

True Wireless RZ-B100W von Panasonic

schnelles Teilen im Netz mit 5G-Tempo
sorgt die aktuelle Prozessor-Generation
von Qualcomm: Snapdragon 888. Neben
der Weitwinkel-Hauptkamera besitzt das
Smartphone auch eine Ultraweitwinkel-
Kamera mit je einem hochauflésenden
50-MP-Sensor vom Typ Sony IMX 766.

Federgewicht mit festem Sitz
und kraftvollem Sound

Mit dem RZ-B100W prasentiert Panasonic einen weiteren True-
Wireless-Ohrhorer. Zum starkem Klang mit einer Extraportion
Bass kommt eine lange Laufzeit und ein komfortables Design

S obald die Earbuds aus dem Ladecase
genommen werden, startet automa-
tisch das Bluetooth Pairing. Jeder In-Ear
baut dabei eine eigene Verbindung zum
Smartgerat auf. Dadurch ist die Klangwie-
dergabe auf beiden Ohren absolut syn-
chron. Das ist nicht nur beim Telefonieren
vorteilhaft, sondern auch mit einem Hor-
buch im Ohr. Dank Dual Connect lassen
sich die Panasonic-Ohrhorer auch einzeln
verwenden. So kann ein Earbud laden,
wahrend auf dem anderen z.B. die Sport-
Ubertragung im Livestream weiterlauft.

Mit seiner ergonomischen Form sitzt der
RZ-B100W sicher und angenehm im Ohr.
Ohne Passstiick und mit nur fiunf Gramm
Gewicht driickt hier nichts auf den Ge-
hérgang. Die Bedienung erfolgt per
Touchsteuerung oder Uber den jeweili-
gen Sprachassistenten des Zuspielers.
Wahrend das Smartphone in der Tasche
bleibt, lassen sich per Sprachbefehl Anru-
fe tatigen, Wetterinfos abrufen und vieles
mehr. Die Akkupower reicht fir vier Stun-
den Musik, das Ladecase bietet Energie fur
weitere zwdlf Stunden. Zudem sind die

Find X3 Pro 5G von Oppo

Der groBe Dynamik-
umfang ermdglicht die
Erfassung und Wieder-
gabe von Bildern mit
hoher Farbtreue. Das
sorgt fiir einen lebens-
echten Bildeindruck.

Fur Videos interes-
sant ist der Cinematic
Mode: Dadurch erhalt
man wahrend dem
Dreh mit bis zu 4K-Auflésung volle manu-
elle Kontrolle Gber ISO, Weillabgleich, Ver-
schlusszeit und Fokus. AuBerdem werden
die Aufnahmen als Rohdaten mit LOG-Pro-
fil gespeichert. Es bleiben mehr Farb- und
Helligkeitsinformationen erhalten, was
das Color Grading in der Postproduktion
vereinfacht.

Dank einer feinen Auflésung im Qua-
litdtsstandard QHD+ setzt das AMOLED-
Display Fotos und Videos originalgetreu in
Szene. Eine Bildwiederholrate von bis zu
120 Hz ermdoglicht die scharfe Darstellung
actionreicher Spiele und Videos ohne Be-
wegungsschlieren. Das fast rahmenlose
6,7 Zoll Display ist in ein schlankes Gehdu-
se eingefasst. Trotzdem ist das Find X3 Pro
5G robust konstruiert: Dichtungen schiit-
zen es nach IP68-Standard gegen das Ein-
dringen von Staub und Wasser. Der grof3e
4.500 mAh Akku ermdglicht ausdauern-
de Einsatze. Dank Reverse Charging lasst
sich Energie auf Wunsch mit Zubehor
wie True-Wireless-Kopfhorern teilen. Eine
Auffrischung mit der Schnellladetechnik
SuperVOOC 2.0 und einem 65 Watt Netz-
teil macht das Smartphone in kurzer Zeit
wieder startklar.

RZ-B100W
mit Ladecase

Ohrhorer wasser- und staubgeschitzt ge-
maf IPX4 Standard. Mit den True Wireless
RZ-B100W baut Panasonic sein Kopfhorer
Line-up konsequent aus und unterstreicht
seine Ambitionen und gute Umsatzent-
wicklung in diesem Produktsegment.
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Hama

Stativ fiir Smartphone
und Digitalkamera

Das Stativ-Set Solid Il 21B von
Hama ermdoglicht  wackel-
freie Bilder aus jeder Pers-
pektive — egal ob beim Yoga,
einem Kletter-Selfie oder dem
Schmink-Tutorial. Dank Blue-
tooth-Fernausldser ldsst sich
ein Foto aus bis zu zehn Me-
tern Entfernung auslésen. Mit
dem 2-in-1-System kann das
Stativ auf dem 1/4-Zoll-Ge-
winde fir Digitalkameras oder
dem Smartphone-Halter an-
gebracht werden. Auch das
Wechseln zwischen Hoch- und
Querformat ist easy. Zur Aus-

leuchtung
- verhilft ein
-0 Cold  Shoe,
der etwa

pree LED-Leuch-
ten aufnimmt.
Jedes der drei
Standbeine st
gummiert und
lasst sich ein-
zeln und vier-
stufig  aus-

ziehen.

Umsatze im Marz 2021

Jabra

Hybrides Arbeiten
mit Videokameras

Jabra prasentiert zwei smarte
Gerdte fur die neue Arbeits-
welt. Die Videobar PanaCast
50 passt wahrend eines Mee-
tings den Videostream intelli-
gent an, um dem Geschehen
bestmoglich zu folgen. Drei
13-Megapixel-Kameras erzeu-
gen ein immersives 180-Grad-
Sichtfeld in Panorama-4K, das
den gesamten Raum abdeckt.
Vier Lautsprecher fillen den
Raum mit High-Definition-Au-
dio. Beamforming-Mikrofone
bieten prazise Stimmerken-
nung und entfernen stérende
Gerdusche. Die PanaCast 20

Kamera liefert hohe Bildqua-
litdit mit 4K-HDR-Video und
einem personalisierten Zoom.

Real 11,0 Prozent mehr
als im Vorjahresmonat

Die Einzelhandelsunternehmen in Deutschland
haben im Marz 2021 nach vorlaufigen Ergebnis-
sen des Statistischen Bundesamtes (Destatis)
kalender- und saisonbereinigt real (preisbereinigt)
11,0 Prozent und nominal (nicht preisbereinigt)
12,3 Prozent mehr umgesetzt als im Marz 2020

D er Einzelhandel mit Le-
bensmitteln, Getranken
und Tabakwaren setzte im
Marz 2021 real 2,9 Prozent und
nominal 4,6 Prozent mehr um
als im Marz 2020. Der Umsatz
der Supermarkte, SB-Waren-
hduser und Verbrauchermark-
te lag dabei real 3,1 Prozent
und nominal 4,7 Prozent Uber
dem des Vorjahresmonats.
Der Facheinzelhandel mit Le-
bensmitteln setzte im ent-
sprechenden Vergleich real 1,4
Prozent und nominal 3,7 Pro-
zent mehr um.

Deutliche Steigerungengab
es im Einzelhandel mit Nicht-
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Lebensmitteln. Hier waren die
Umsadtze im Marz 2021 real
17,5 Prozent und nominal 18,4
Prozent héher als im Vorjahres-
monat.

Der Handel mit Textilien,
Bekleidung, Schuhen und Le-
derwaren sowie der Einzelhan-
del mit Waren verschiedener
Art verzeichnete ein Umsatz-
plus von real 27,7 Prozent be-
ziehungsweise 23,0 Prozent
gegeniber Marz 2020, in dem
viele Geschifte in der zweiten
Monatshalfte geschlossen wa-
ren. Ebenso war der Umsatz
im Handel mit Einrichtungs-
gegenstanden, Haushaltsge-

Verbatim

Neue Gaming-
Headsets

SureFire, die Gaming-Marke
von Verbatim, erweitert ihre
Produktpalette um Kopfho-
rer. Das Harrier 360 Surround
Sound USB Gaming Headset
(Bild) bietet 7.1 Virtual Ste-
reo Surround Sound fiir die
rdumliche Wahrnehmung. Die
RGB-Akzentbeleuchtung hat
drei Modi und lasst sich fern-
steuern. Mit grof8en Ohrpols-
tern und dem gepolsterten
Kopfblgel ist das Headset be-
quem zu tragen. Das Skirmish
Gaming-Headset bietet Ste-
reo-2.0-Sound und kommt im
Camouflage-Design mit LED-
Beleuchtung an den Seiten
inklusive Mikrofon. Mit einem
3,5-mm-Klinkenanschluss st
es universell einsetzbar fur
Gaming, Videos ansehen oder
Musik horen.

Lenovo

Zubehor fiir
mobiles Arbeiten

Die neue Submarke Lenovo
Go adressiert mobile Nutzer,
die mal von zu Hause mal im
Buro arbeiten. Die Wireless
Multi-Device Mouse ermog-
licht das Pairing von bis zu
drei Geraten, zwischen denen
per Tastendruck gewechselt
werden kann. Zudem kann die
Utility-Taste fur schnelle Mee-
ting-Shortcuts programmiert
werden. Die Maus kann kabel-
los Gber Qi oderper Kabel tiber
USB-Type C geladen werden.
Die USB-C Laptop Power Bank
mit 20.000 mAh und 65 Watt
kann bis zu drei Gerate gleich-
zeitig mit Strom versorgen.
Audio-Gerdte von Lenovo Go
kommen spater im Jahr auf
den Markt.

Fa 1
o.M

—
-

Veranderung gegeniiber dem Vorjahresmonat™

*in Prozent

Einzelhandel Marz 2021

Insgesamt:

darunter:
Lebensmittel, Getranke,
Tabakwaren

davon:
Supermarkte, SB-/V-Markte

Facheinzelhandel mit Lebensmitteln

Nicht-Lebensmittel

darunter:
Textilien, Bekleidung, Schuhe

Einrichtungsgegenstande,
Haushaltsgerate, Baubedarf

Sonstiger Facheinzelhandel

Kosmetische, pharmazeutische
und medizinische Produkte

Waren-/Kaufhauser u. A.

Internet- und Versandhandel

raten und Baubedarf real 16,6
Prozent hoher im Vergleich zu
Mérz 2020.

Die hochste Steigerung ge-
genuber dem Vorjahresmonat

real nominal
11,0 12,3
2,9 46
31 47
1,4 3,7
17,5 18,4
27,7 25,6
16,6 17,6
17,1 20,9
-4,7 3,5
23,0 23,3
42,9 42,9

gab es im Internet- und Ver-
sandhandel mit einem Anstieg
von real und nominal 42,9 Pro-
zent im Vergleich zum Vorjah-
resmonat.



Konjunkturbericht CE-Handel April 2021

Geschaftsaussichten leicht schlechter als im Vormonat

Uber die Ergebnisse des Ifo-Konjunkturtests fiir die Consumer-Electronics-Branche berichtet
CE-Markt monatlich. Lesen Sie das Ifo-Stimmungsbild fuir die CE-Branche vom April 2021

Einzelhandel

Die am [fo-Test teilnehmenden Firmen beurteil-
ten die Geschaftslage im April wieder schlechter
als im Marz, allerdings besser als im Januar und
Februar. So waren im April per saldo 16 Prozent
unzufrieden (16 Gut-, 32 Schlecht-, 52 Gleich-
Stimmen) mit der Geschaftslage, wahrend im
Januar 34 Prozent und im Februar 28 Prozent von
einer schlechten Geschaftslage sprachen. Im
Mérz sagten dies nur per saldo 2 Prozent.

Bei der Umsatzentwicklung Vormonat gegen
Vorjahr sah es dagegen wieder viel besser aus als
in den letzten beiden Monaten. Die Vorjahresum-
sdtze konnten von per saldo 42 Prozent der
Testfirmen erreicht werden. Im Madrz lag der
Firmensaldo bei minus 16 Prozent, im Februar
sogar bei minus 59 Prozent. Nur im Januar war
er mit 48 Prozent noch etwas hoher als im
Berichtsmonat April.

Die Situation in den Lagern hat sich weiter, wenn
auch nur leicht, entspannt. Sprachen im Februar
noch per saldo 50 Prozent von iiberhdhten
Bestanden und im Marz 45 Prozent, so waren es
im April »nur noch« 38 Prozent. Dementspre-
chend wollen auch weniger Ifo-Testfirmen ihre
Bestellungen kiirzen als die Monate zuvor,
namlich per saldo 20 Prozent (im Mérz waren es
36 Prozent, im Februar 29 Prozent).

Die Verkaufspreise zogen im April deutlich an:
Per saldo 5 Prozent der Firmen meldeten
steigende Preise. Im Februar meldeten noch 38
Prozent und im Mérz 27 Prozent riicklaufige
Verkaufspreise. Analog dazu rechnen im
Berichtsmonat mehr Firmen, namlich 13 Prozent,
mit weiter steigenden Preisen. Im Februar
erwarteten hingegen noch 19 Prozent, im Marz
sogar 26 Prozent Preisabschriften.

Wieder negativer wurden die Geschaftsaussich-
ten von den am Ifo-Konjunkturtest beteiligten
Firmen beurteilt: Saldiert knapp ein Viertel (24
Prozent) rechnen in den nachsten sechs Monaten
mit einer Verschlechterung. Aufgeschliisselt: 16
Prozent sehen mehr Licht, 41 Prozent sind eher
pessimistisch und 43 sagen »Lage bleibt gleich«.
Im Mérz lag der Firmensaldo bei minus 13
Prozent, im Februar bei minus 21 Prozent.
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Auch im GroBhandel sank die Stimmung leicht.
Saldiert sprachen 14 Prozent der Firmen von
einer guten Geschaftslage, im Mdrz waren es
noch 21 Prozent. Im Februar lag dieser Wert
ebenfalls bei 14 Prozent. Auch bei den
Stimmanteilen glichen sich April und Februar
bis aufs Haar (jeweils 31 Prozent Gut-Stimmen,
17 Prozent Schlecht-Stimmen und 52 Prozent
Gleich-Stimmen).

Bei den Umsatzen zum Vorjahr konnten per saldo
31 Prozent der am Ifo-Konjunkturtest teilneh-
menden Firmen ihre Vorjahresumsatze iibertref-
fen. Im Marz lag dieser Saldo bei 0,0 und im
Februar bei 14 Prozent. Zum Vergleich ein Blick
zuriick ins Jahr 2020 in den ersten Pandemie-Ap-
ril: Damals lag der Firmensaldo bei minus 80
Prozent und keine einzige Firma konnte ihre
Vorjahresumsatze erreichen.

Im April meldeten saldiert 38 Prozent der
Testfirmen zu kleine Lagerbesténde. Im Mérz
sprach noch knapp die Halfte der Firmen (47
Prozent) von zu geringen Bestdnden, im Februar
waren es 17 Prozent. Per saldo 3 Prozent der
Firmen wollen in den ndchsten drei Monaten
weniger bestellen als im Vorjahr. Im Februar
planten noch 31 Prozent, im Mérz 38 Prozent
mehr zu ordern als im Vorjahreszeitraum.

Hohere Verkaufspreise im Gro8handel wurden
von per saldo 35 Prozent der Firmen gemeldet
(im Mérz 21 Prozent, im Februar ebenfalls 35
Prozent). Wiederum gab es kein Unternehmen,
das von Preisabschriften sprach. Fiir das nachste
Vierteljahr erwarten, wie schon im Februar, per
saldo 66 Prozent der Testfirmen steigende Preise
(im Mérz: 58 Prozent). Auch hier: Keine einzige
Firma meldete sinkende Preise.

Seit etlichen Monaten schwankt die Beurteilung
der Geschaftsaussichten fiir das nédchste halbe
Jahr hier verlasslich im Zickzack. Im Berichts-
monat April gab es bei den GroBhandelsunter-
nehmen ein Pari: 17 Prozent der Firmen rechnen
mit einer Verbesserung und 17 Prozent mit einer
Verschlechterung der Lage. Der Grofteil der
Ifo-Firmen (66 Prozent) meint, dass sich die
Lage mittelfristig nicht dndert.
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Handler

des Jahres
2021

Bild: Nomad_Soul —sto¢

Bewerben Sie sich als ,,Handler des Jahres“!

Sie bewaltigen mit digitalen Services und cleverer Kundenkommunikation erfolgreich den
Lockdown? Ihr Unternehmen ist innovativ und der unumstrittene ,Local Hero“ in der Region?

Zeigen Sie uns, mit welchen Aktivitaten Sie erfolgreich am Markt bestehen.

Der ,Handler des Jahres 2021" wird in zwei Kategorien ausgeschrieben:
« Fachmarkt (GroRflache)
- Fachhéandler (Ladengeschaft/Fachbetrieb)

Teilnahmeberechtigt sind alle Elektrohandler fur Mobile
und Consumer Electronics sowie Elektrohausgerate/
Home Appliances in Deutschland.

Bewerbungsschluss
Donnerstag, 30. September 2021

CEmarit electro






